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Hoy día nos vemos rodeados de nuevos tipos de interacción y contactos 
sociales, donde la sociedad ha progresado hacia la libertad de las personas 
en su forma de expresión y vivir su yo interior. Es debido a esto, que es 
importante conocer cómo interactuar con el otro de forma correcta, 
respetuosa y educada.

Con esta finalidad, se realiza esta guía de diversidad e inclusión que 
contará con 8 Capítulos: Comunidad LGBTIQA+, Género, Cuerpos 
Disidentes, Inmigración, Pueblos Indígenas, Personas con Discapacidad, 
Masculinidades y Edadismo. Con la misión de ser una herramienta inclusiva 
para las diversas agencias de publicidad, áreas de marketing y el mundo 
académico, mejorando la forma en que nos comunicamos con los y las 
demás.

INTRODUCCIÓN



La discriminación por edad es un término utilizado para 
referirse a la discriminación y los prejuicios basados   en la 
edad, ya sea contra personas mayores o jóvenes. Es una 
forma de discriminación que se da en diferentes ámbitos 
como el empleo, la educación, la salud y los medios de 
comunicación. Por lo que, podemos observar que esta se ve 
reflejada en diversas esferas de la sociedad teniendo un 
carácter intergeneracional al verse reflejada en distintas 
etapas de la vida pero de forma diferente.

CONTEXTO



El envejecimiento de la población 
puede generar conciencia sobre el valor 
y la importancia de las personas 
mayores en la sociedad. A medida que 
aumenta la expectativa de vida en la 
población, crece la demanda de 
servicios y productos adaptados a las 
necesidades de las personas 
mayores, lo que puede contribuir a la 
inclusión y aceptación de las personas 
mayores en la sociedad. Del mismo 
modo, los jóvenes pueden verse 
afectados por estereotipos negativos 
que los relacionan con la 
inexperiencia, la falta de compromiso y 
la inmadurez. Que les impide 
integrarse de forma correcta a la 

sociedad adulta, lo que genera una 
barrera de entrada hacia las prácticas 
culturales o dificultades en esta.

El edadismo es un fenómeno 
complejo que tiene un impacto 
negativo en la sociedad y en la vida de 
las personas de diferentes edades. Por 
eso es importante comprender y 
analizar este fenómeno de manera 
objetiva y sin sesgos, a fin de 
desarrollar políticas y medidas que 
promuevan la igualdad, la justicia y el 
respeto a las diferentes edades, pero 
por sobre todo una comprensión por 
parte de la sociedad.



Para comprender mejor el edadismo 
debemos entender la composición 
demográfica de la población chilena.

A partir de datos del Banco Mundial podemos dar 
cuenta que Chile es un país que está envejeciendo, 
producto de una baja natalidad casi ininterrumpida 
desde 1960 y de una fuerza de trabajo que aumenta 
pocos puntos porcentuales en la última década. Esto, 
sumado al aumento de la población mayor, solo se ve 
que las personas jóvenes reemplazan a quienes jubilan 
y salen del mercado laboral, más no la aumentan.

CIFRAS



Chile es el segundo país del mundo en creer que las 
personas mayores de 70 años son de una posición 
social baja, asimismo, nuestro país es el primero en el 
mundo que piensa que estas personas son poco 
competentes y somos el tercer país en el mundo en 
creer que las personas mayores son una carga para 
la sociedad. Por otro lado, al contrario de lo que la 
población cree, apenas un 14.2% de las personas 
adultas mayores tiene un grado de dependencia, desde 
leve hasta un nivel severo (Observatorio del 
envejecimiento, 2021).

Esto nos demuestra de como el edadismo será una 
categoría importante durante los próximos años, 
dentro de nuestras políticas públicas donde la 
población empezará a envejecer cada vez más, 
siendo cada vez menos la población joven del país.
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El edadismo puede ser definido 
como la discriminación infligida o 
autoinfligida producto de la edad 
cronológica que tienen los 
individuos y los prejuicios asociados 
a esta. Esta forma de 
discriminación categoriza a las 
personas de acuerdo a su edad y 
sus capacidades físicas y 
mentales asociadas. 

El edadismo es sufrido en todas las 
edades, aunque principalmente se 
identifica en personas jóvenes y 
personas adultas mayores, que es 
el grupo más afectado, esto debido 
a que son vistos como sectores 
poco productivos y dependientes 
de las personas que se 
encuentran en su adultez media 

¿Qué es el edadismo?
(Ayalon - Tesch - Römer, 2018; 
Observatorio del envejecimiento, 
2021; Organización mundial de la 
salud, 2021).

Para construir una sociedad sin 
prejuicios, es necesario erradicar 
todos los tipos de discriminación y 
promover la inclusión y la igualdad 
de oportunidades para todas las 
personas, independientemente de 
su edad. He ahí la importancia en 
reconocer el valor y la contribución 
de todas las personas en la 
sociedad y fomentar un diálogo 
intergeneracional que permita un 
mayor entendimiento y 
colaboración entre personas de 
diferentes generaciones.



Un enfoque intergeneracional refiere a la relación, interacción y/o 
colaboración entre personas de diferente edad o generación. Esta reconoce 
que todas las generaciones tienen habil idades, conocimientos y 
experiencias valiosas que pueden ser compartidas y utilizadas para 
enriquecer a la sociedad en su conjunto. Entendiendo que cada generación 
o edad tiene una etapa única y diferente por lo que sus experiencias o 
conocimientos tienen un enfoque único que complementa las visiones del 
resto de las generaciones. 

Este se utiliza en una variedad de contextos, como la educación, la 
atención médica, el voluntariado, la política y la investigación, entre otros. 
En cada uno de estos contextos, la colaboración y la interacción 
intergeneracional pueden tener un impacto positivo en las personas y 
en la sociedad en su conjunto, promoviendo una mayor comprensión, 
respeto y apoyo entre las generaciones.

Un enfoque
intergeneracional



En lugar de ver a las personas de 
diferentes edades como grupos separados, 
el enfoque intergeneracional se centra en 
encontrar formas de unir a las personas 
de diferentes generaciones para trabajar 
juntas en proyectos y actividades que 
beneficien a toda la comunidad. Buscando 
fomentar una mayor comprensión y respeto 
entre las generaciones y al crear 
oportunidades para que las personas de 
diferentes edades interactúen y 
colaboren. Al trabajar juntas de esta manera, 
las personas pueden romper los estereotipos 
y prejuicios que a menudo surgen en torno a 
la edad y construir una sociedad más 
inclusiva y equitativa para todas las 
personas, independientemente de su edad.

El enfoque intergeneracional en el 
edadismo se refiere a la idea de que las 
personas de diferentes edades pueden 
aprender unas de otras y trabajar juntas 
para abordar el problema del prejuicio y la 
discriminación basados en la edad. Este 
enfoque reconoce que todas las personas, 
independientemente de su edad, tienen 
habilidades, conocimientos y experiencias 
valiosas que pueden ser compartidas y 
utilizadas para enriquecer la sociedad en 
su conjunto.



Según las proyecciones de la Organización 
Mundial de la Salud (OMS), para 2050, la 
proporción de personas mayores de 60 años 
en el mundo se duplicará respecto a la que 
había en 2015, llegando a alcanzar los dos 
mil millones de personas. Esta tendencia 
produce un desafío a nivel social, económico 
y político, y la brecha entre las oportunidades 
y la participación de los diferentes grupos de 
edad se amplía.



El impacto en el mercado laboral, según un informe de la Organización 
Internacional del Trabajo (OIT), el envejecimiento de la población aumenta la 
competitividad en el mercado, lo que se traduce en una disminución de la 
participación laboral de las personas mayores. Por otro lado, los jóvenes 
son un grupo demográfico importante, pero las barreras estructurales y 
culturales pueden dificultar su participación en la toma de decisiones y en 
la representación política, lo que puede llevar a una ausencia de 
representación de sus intereses y necesidades en los procesos de toma 
de decisiones conjuntas.

Este cambio demográfico tendrá un impacto significativo en muchos 
aspectos de la sociedad, desde la economía y el mercado laboral hasta 
la salud y la atención social.   Es por ello que abordaremos el edadismo 
y los cambios,  de manera intergeneracional, lo que significa reconocer y 
valorar las diferencias y las problemáticas entre las generaciones y su 
implicancia en los distintos espacios.



El edadismo puede ser analizado desde diversas perspectivas y áreas, 
incluyendo la salud, el trabajo, la vida personal y otros ámbitos de la 
sociedad. 

En la salud, el edadismo puede manifestarse en la forma en que los médicos y otros 
profesionales del rubro, tratan a las personas mayores o jóvenes, y en cómo se asignan los 
recursos de atención médica. 

En el ámbito laboral, puede manifestarse en la forma en que se contrata, se despide o se 
promociona a los trabajadores en función de su edad, así como en la percepción de que 
ciertas habilidades y capacidades son propias de una determinada edad. 

En los medios de comunicación también se puede visualizar el edadismo; los estereotipos 
relacionados con la edad en los medios de comunicación pueden perpetuar actitudes 
negativas hacia las personas mayores y limitar su representación en la sociedad. Así como 
representar cánones de belleza asociados a la juventud. 

¿Desde dónde podemos ver
el edadismo?



El género también es un área desde la cual se puede visualizar el edadismo. Las 
mujeres y los hombres son percibidos y tratados de manera diferente a medida que 
envejecen, lo que puede afectar su bienestar y calidad de vida. 

En la vida personal, el edadismo puede manifestarse en la forma en que se juzga a 
las personas en función de su edad, así como en la percepción de que ciertas 
actividades o comportamientos son adecuados o inapropiados para ciertas edades, 
o el trato en el propio hogar y distintos establecimientos.

En general, el edadismo afecta a todas las áreas de la vida y debe ser 
examinado desde múltiples perspectivas para comprender su impacto 
en la sociedad,  además se puede dividir en dos grandes segmentos 
que se explican a continuación.

¿Desde dónde podemos ver
el edadismo?:



Por lo anterior es posible segmentar formas en que ocurre el edadismo 
donde se verán expuestas a continuación los puntos de más contingencia, 
intentando no dejar fuera ninguno y con una mirada sin sesgos donde el 
punto de reflexión es el de la edad de las personas  involucradas; En personas 

mayores y jóvenes.

En ambos casos es posible visualizar consecuencias que hacen este tema 
algo importante de tratar, donde analizaremos  aquellas que son emergentes, 

cómo se ven, cambiar actitudes que hemos normalizado, entre otras.

DOS VISIONES



PERSONAS
MAYORES



El edadismo en personas mayores es un fenómeno social que se re-
fiere a la discriminación y el trato injusto que reciben las personas 
mayores debido a su edad. 

Cuando  las personas mayores son víctimas de edadismo, pueden experimentar 
una serie de consecuencias negativas en diferentes ámbitos de la vida social, 
como la exclusión social y el aislamiento, la discriminación laboral, el trato médico 
inadecuado y una percepción negativa de la ancianidad. Así como afectar  en su 
bienestar físico y mental, incluyendo un mayor riesgo de enfermedades crónicas, 
depresión y aislamiento social.  Además, puede contribuir a la falta de respeto y 
reconocimiento hacia las personas mayores en la sociedad y en los medios de 
comunicación.

Se pueden ver las siguientes consecuencias generalizadas en:

Estereotipos culturales y sociales: En muchas culturas y sociedades, se aso-
cian ciertos estereotipos negativos con la vejez, como la pérdida de la capacidad 
para trabajar, la falta de interés en la vida social o la dificultad para aprender 
nuevas habilidades. Estos estereotipos pueden llevar a la discriminación por 
edad.



Percepción de la edad como una desventaja: La edad a menudo se perci-
be como una desventaja en muchos ámbitos, incluyendo el mercado laboral 
y la atención médica. Esto puede llevar a la discriminación en la contratación 
y la promoción en el trabajo, así como a la falta de acceso a la atención 
médica adecuada.

Falta de comprensión y empatía: Las personas más jóvenes pueden tener 
dificultades para comprender las necesidades y experiencias de las perso-
nas mayores, lo que puede llevar a la discriminación por edad. También 
pueden sentir una falta de empatía por los desafíos que enfrentan las personas 
mayores.

Miedo a la muerte y al envejecimiento: El miedo a la muerte y al envejeci-
miento puede llevar a la discriminación por edad. Algunas personas pueden 
ver a los ancianos como recordatorios de su propia mortalidad, lo que puede 
provocar ansiedad y miedo.



FORMAS DE
DISCRIMINACIÓN
A PERSONAS
MAYORES



En el ámbito de la salud, es posible aseverar que es la principal forma de 
discriminación a las personas mayores; producto de su avanzada edad y 
como sus capacidades físicas que son afectadas con el deterioro natural del 
cuerpo humano (Observatorio del envejecimiento, 2021).

Además, Las personas adultas mayores sufren  discriminación en mayor 
medida en los servicios públicos y en el servicio de salud, siendo infantilizados, 
cuestión que se traslada a los barrios y sus familias, aunque en menor 
medida (observatorio del envejecimiento, 2021). Mientras que el personal 
de salud es más resistente a realizar procesos invasivos a medida que 
avanza la edad de la persona, afectando a su posibilidad de sobrevivir en un 
centro médico (Organización Mundial de la Salud, 2021).

SALUD:



En los medios de comunicación, el 2021 pospandemia, en comparación 
al 2019 prepandemia por COVID-19, se ha visto un incremento en la 
visión negativa de la persona mayor en los medios de comunicación, 
los medios les retratan como personas frágiles y víctimas, sin 
considerar experiencias de las mismas personas mayores, Son 
vistos como personas sedentarias, enfermas y dependientes.  
(Observatorio del envejecimiento, 2021).

Podemos ver cómo las personas mayores han sido presentadas de 
forma estereotipada, infrarrepresentadas y que muchas veces no 
toman papeles protagónicos (Organización Mundial de la Salud, 
2021).

Medios de comunicación:



Bravo-Segal señala que el edadismo en el 
discurso mediático “se manifiesta de forma 
explícita e implícita, mediante diversas 
estrategias discursivas como: representación 
negativa, estereotipada y sensacionalista de las 
personas mayores, ausencia de voz en la 
cobertura informativa, terminología 
inadecuada o reduccionista, discursos 
edadistas peyorativos y gerontofóbicos, y 
por último, uso y abuso de recursos 
retóricos y estilísticos” (Observatorio del 
envejecimiento, 2021, p. 9).



En lo que respecta al género, podemos ver que en el caso de las mujeres 
mayores, producto de la división sexual del trabajo, son quienes tienen la 
mayor carga en el trabajo doméstico que realizan principalmente de 
forma no remunerada. (Observatorio del envejecimiento, 2021).

Las mujeres mayores suelen enfrentar la discriminación en varios aspectos 
de la vida, como la mencionada anteriormente, la falta de oportunidades 
laborales, lo que desencadena a  la exclusión social y  la marginación.

El edadismo de género puede tener un impacto significativo en la salud 
mental  y física de las mujeres, aumentando su vulnerabilidad a la  ansiedad, 
depresión, entre otras enfermedades.

GÉNERO:



En Chile el aporte de las personas mayores es del 4,5% del 
PIB (observatorio del envejecimiento, 2021). Uno de los 
principales problemas de las personas mayores chilenas es 
que trabajan de forma no remunerada, podemos ver que 
principalmente se dedican al trabajo doméstico, que como 
se señaló anteriormente, afecta principalmente a las 
mujeres, pero es de igual forma vivido por hombres en 
menor medida.

Las personas mayores perciben que les es difícil conseguir 
trabajo (observatorio del envejecimiento, 2021; 
Organización Mundial de la Salud, 2021), a su vez, las 
empresas prefieren contratar a personal más joven. 
(observatorio del envejecimiento, 2021; Organización 
Mundial de la Salud, 2021).

ESPACIO LABORAL:



Por otro lado, están expuestas a malos tratos en el trabajo luego de 
jubilarse (observatorio del envejecimiento), inclusive son excluidos de 
las capacitaciones debido a prejuicios sobre su intelecto y se cree que 
están menos interesados en esto debido a que piensan que presentan 
retos que no pueden superar (informe mundial sobre el edadismo). 
Según un informe de la Organización Internacional del Trabajo (OIT), el 
30% de los trabajadores mayores de 45 años experimentan algún tipo 
de discriminación en el empleo, como la negación de oportunidades de 
empleo, promoción y ascendencia. (Fuente: Organización 
Internacional del Trabajo, "Envejecimiento y trabajo: perspectivas de 
empleo y protección social", 2018).

El edadismo puede propiciar una jubilación prematura (informe mundial 
sobre el edadismo).



La violencia en la vida personal,  es una de las últimas 
líneas de discriminación que sufren las personas adultas 
mayores, en el hogar se les invisibiliza y se les maltrata 
psicológicamente (seguido de negligencia y abuso 
patrimonial) y se dejan de lado sus necesidades de 
cuidado, asimismo, perciben un trato discriminatorio en 
sus barrios por ser mayores (observatorio del 
envejecimiento, 2021). Además, pueden sentirse 
marginadas o aisladas, por lo que se excluyen de las 
conversaciones o actividades familiares, causando 
deterioro emocional.

Vida
personal:



La vejez es una etapa de la vida en la que suceden una serie de 
pérdidas que facilitan la aparición de soledad,  el cual se describe 
como: el “convencimiento apesadumbrado, de estar excluido, de no 
tener acceso a ese mundo de interacciones, siendo una condición de 
malestar emocional que surge cuando una persona se siente 
incomprendida o rechazada por otros o carece de compañía para 
las actividades deseadas, tanto físicas como intelectuales o para 
lograr intimidad emocional" (V. Madoz (1).

Además, los estereotipos y prejuicios sobre la vejez pueden afectar 
la forma en que las personas mayores se ven a sí mismas y cómo los 
demás las ven en su vida personal. Puede llevar a una disminución 
de la autoestima y la confianza en sí mismos, lo que puede afectar 
su capacidad para disfrutar de la vida y las relaciones 
personales.



PERSONAS
JÓVENES



A diferencia de los estudios sobre discriminación por edad en personas mayores, 
la juventud es mucho menos observada en comparación.
 
Algunos de los motivos por los que existe discriminación por edad hacia los 
jóvenes incluyen:

Estereotipos negativos: Los jóvenes a menudo son percibidos como rebeldes, 
perezosos o inmaduros. Estos estereotipos pueden llevar a la discriminación en 
la escuela, el empleo y en otros ámbitos de la sociedad.

Falta de experiencia: Algunos empleadores pueden no querer contratar a jóvenes 
debido a su falta de experiencia, lo que puede limitar sus oportunidades de 
empleo y promoción.



Percepción de la edad como una desventaja: Al igual que en el caso de 
la discriminación por edad hacia los ancianos, la edad también puede perci-
birse como una desventaja para los jóvenes en ciertos ámbitos, como en la 
obtención de crédito o préstamos.

Miedo a la juventud: Algunas personas pueden temer a los jóvenes y verlos 
como una amenaza para la seguridad, lo que puede llevar a la discriminación 
y estigmatización de los jóvenes.

A continuación abordaremos  las áreas donde se ve más represen-
tado el edadismo en personas jóvenes, dando un espacio de cuestio-
namiento y reflexión…



A pesar de que no se tiene evidencia de la escala, se sabe que el edadismo 
es más intenso en el ámbito laboral, área en la que las mujeres son 
especialmente afectadas producto de la desigualdad de género en cuanto 
a remuneración y beneficios laborales. Los trabajadores jóvenes indican 
que no se sienten valorados y que sufren estereotipos etarios negativos y 
comentarios despectivos (Organización Mundial de la Salud, 2021). El 
edadismo en el espacio laboral hacia la juventud puede ocasionar desempleo 
(Organización Mundial de la Salud, 2021).

Por otro lado, el Harvey A. Friedman Center for Aging (2021) indica que en 
el mundo laboral, a los jóvenes se les considera menos debido a estereotipos 
negativos como ser personas mimadas, radicalmente progresistas, irrespetuosos 
e inexpertos, lo que puede ocasionar discriminación laboral.

TRABAJO:



En esta área, los jóvenes pueden ser víctimas de edadismo, viéndose 
reflejado en que no se les tome en serio o se les subestime. Por ejemplo, 
los proveedores de atención médica muchas veces pueden  asumir que 
los jóvenes no están interesados en cuidar su salud o que no tienen la 
capacidad para cuidarla. 

Además los jóvenes pueden sentirse menos cómodos hablando con 
médicos y profesionales de la salud mayores, lo que  puede llevar a una 
comunicación errónea o menos efectiva, por ende una mala comprensión 
de sus necesidades.
 
Por otro lado, pueden acudir de forma menos continua a seguir 
tratamientos si perciben que su edad es un factor en la forma en que son 
tratados.

SALUD:



Los estudios muestran que el edadismo también está presente en la política, con una tendencia a desatender y limitar la participación de jóvenes y niños en los movi-
mientos políticos y de promoción de causas. La intersección del edadismo con el sexismo y el racismo crea desventajas sistémicas y experiencias desfavorables 
para mujeres jóvenes, activistas en programas de juventud y en cargos políticos. Las personas jóvenes son percibidas como las de menor estatus, medios 
económicos y poder (Organización Mundial de la Salud, 2021).

Informe del Banco Mundial encontró que 
los jóvenes menores de 25 años tienen 
menos acceso a servicios financieros, 
como préstamos y cuentas bancarias, 
en comparación con los adultos. 
(Fuente: Banco Mundial, “Informe sobre 
el desarrollo mundial, 2014: 
Gobernanza y el derecho”, 2014), Lo 
que provoca menos oportunidades u 
opciones de realizar u obtener bienes y 
hacer de sus metas, inalcanzables. 

Servicios financieros:
las personas jóvenes son más 
propensas a recibir penas más duras, a 
la vez que es mucho más probable que 
pierdan un caso judicial solamente por no 
ser adultos de mediana o mayor edad 
(Organización Mundial de la Salud, 
2021).

En lo que respecta al sistema legal:

POLÍTICA:



Los jóvenes a menudo son víctimas de la discriminación debido a su edad y 
su lugar en la sociedad. 

Enfocándonos en el género, es posible decir que la discriminación es multifacética, 
y los deja en una posición de vulnerabilidad, ya que están en una etapa de 
transición en la que están explorando su identidad y encontrando su sitio 
en el mundo, que muchas veces no es respetado ni escuchado dejando 
consecuencias importantes en cuanto la invisibilización de género.

GÉNERO:



También han sido protagonistas de importantes cambios socia-
les en todo el mundo, especialmente en temas de igualdad de 
género y justicia social: La lucha por los derechos sociales, la 
igualdad de género y el reconocimiento de la diversidad de 
género. Sin embargo,  pueden sufrir discriminación debido a su 
género, orientación sexual o identidad de género, la cual puede 
manifestarse en forma de acoso verbal o físico, exclusión social, 
discriminación en el acceso a empleos, educación y servicios 
públicos, entre otros.



El edadismo y la discriminación por edad no afectan únicamente a las 
personas mayores, sino que comienzan en la niñez y se refuerzan al 
paso del tiempo; cruzándose, interactuando y acumulándose con otras 
formas de estereotipos, prejuicios y discriminación.

La discriminación por edad en la publicidad y los medios de comunicación 
puede afectar a las personas de todas las edades, aunque es mayor 
vista en personas mayores, también los jóvenes se ven involucrados, 
con mayor índice hacia la mujer.

Muchas campañas publicitarias y medios de comunicación se enfocan 
en los jóvenes y la belleza estereotipada juvenil, lo que puede perpetuar 
la idea de que la vejez es algo negativo y debe evitarse. 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN:



A través del diccionario, hemos visto cómo las personas mayores y jóvenes 
pueden ser objeto de discriminación y trato injusto debido a su edad, 
explorado cómo esta forma de discriminación puede manifestarse en 
diferentes aspectos de la vida social, como el trabajo, la educación, la 
salud, los medios de comunicación, entre otros.

Es importante reflexionar sobre estas formas de edadismo y cómo 
pueden afectar. Cada uno de nosotros puede tener propias ideas 
preconcebidas o prejuicios basados en la edad, ya sea hacia las personas 
mayores o hacia los jóvenes. Al reconocer y cuestionar estos prejuicios, 
podemos trabajar para construir una sociedad más inclusiva y justa para 
todas las edades.

Es por eso que te  invitamos a que reflexionemos sobre nuestras propias 
actitudes hacia el envejecimiento y la juventud, y cómo esto puede afectar 
nuestras relaciones intergeneracionales con los siguientes análisis y 
reflexiones.

Espacio de Reflexión:



Análisis de
casos de
comunicación.



Durante muchos años se ha perpetuado la 
idea de que la belleza se encuentra en la 
juventud, y que a medida que se envejece, 
se pierde la capacidad de ser atractivo, 
bello, y/o deseable. Esta idea ha sido 
ampliamente promovida por los medios de 
comunicación y la publicidad, quienes han 
utilizado imágenes de modelos jóvenes y 
delgados para vender productos y servicios.

Sin embargo, en las últimas décadas, ha 
habido un cambio gradual en la forma en 

Belleza, un ideal implantado

que se ven a los adultos mayores en la 
sociedad. La idea de que la belleza y la 
atracción están ligadas exclusivamente a 
la juventud está siendo cuestionada y 
desafiada. Cada vez hay más modelos y 
celebridades mayores que se presentan 
en los medios de comunicación y se 
muestran como personas hermosas y 
atractivas. Además, los movimientos de 
inclusión y diversidad están comenzando 
a reconocer la belleza en todas las 
edades y formas corporales.



Sin embargo, aún existe, donde perpetúa la idea de que la belleza es exclusiva 
de las personas jóvenes, lo que crea una presión injusta en las personas 
mayores para que se adapten a los estándares que se visualizan en afiches 
publicitarios, en las calles, en spot televisivos y/o redes sociales, entre 
otros. 

Es importante reconocer que la belleza no tiene edad y que todas las 
edades tienen su propia belleza única, así como valor propio. 

Al promover la diversidad intergeneracional en la industria de la moda y la 
belleza, podemos  construir una sociedad más inclusiva y respetuosa con 
todas las personas, sin estereotipar cánones, independientemente de la 
edad que tengamos.



Un ejemplo más para reflexionar de casos reales que se visualizan en 
la sociedad, es de cómo los estereotipos de edad han cambiado con 
el tiempo.

Las personas están aceptando más la idea de que incluso los adultos 
mayores pueden ser atractivos. Esto significa que la gente está 
rechazando el concepto de envejecimiento como sinónimo de fealdad 
y abrazando la idea de que la belleza no tiene edad.

Esto se refleja en la cultura pop, donde los adultos mayores están 
ganando representación en los medios de comunicación y la publicidad y 
siendo vistos como figuras de inspiración. Esto, a su vez, significa un 
avance importante, donde la gente está adoptando una mentalidad 
menos superficial respecto a la apariencia, dejando a un lado cánones 
establecidos (Perez. A, 22).

Esto se ve con mayor implicancia en los jóvenes, quienes han abierto 
un espacio de cambios.

Estereotipos



Si prendemos la televisión o 
plataformas digitales, en muchas 
películas, series y  programas de 
televisión, los personajes mayores 
han sido retratadas como personas 
frágiles, enfermas o dependientes. Este 
estereotipo ha llevado a algunas 
personas a la percepción de que las 
personas mayores no son capaces de 
realizar tareas cotidianas y necesitan 
ayuda constante. Sin embargo, la 
realidad es que muchas personas 
mayores son activas, saludables y 
autónomas, y deberían ser valoradas 
por sus habilidades y experiencias.

A su vez, en los medios de comunicación, 
los jóvenes a menudo son estereotipados 
como rebeldes, despreocupados o poco 
comprometidos. Este estereotipo puede 

llevar a la creencia de que los jóvenes 
son inmaduros y no se preocupan por el 
futuro. Sin embargo, muchos jóvenes son 
activistas, líderes y están comprometidos 
en causas sociales y políticas 
importantes, y deberían ser valorados 
por sus capacidades, dejando los 
estereotipos a un lado.

Es importante que como sociedad 
trabajemos para desafiar estos 
estereotipos y promover una 
comprensión más inclusiva y justa de 
las diferentes edades. Al hacerlo, 
podemos crear un futuro más equitativo 
en intergeneracional para todos y todas, 
todes.

Frágiles y 
rebeldes



Si miramos a nuestro alrededor nos damos 
cuenta cómo el entorno se expresa con 
otros, haciendo comparaciones, tanto de 
otros como de sí mismos y/o consigo 
mismos. Esto se ve reflejado en la calle, en 
el trabajo, junto a  amigos, viendo televisión e 
incluso junto a los seres queridos, puesto 
que los estereotipos se han interiorizado 
como parte de la cultura, creando una 
baja autoestima.  Considerando que 
autoestima es la valoración, percepción 
o juicio positivo o negativo que una 
persona hace de sí misma en función de 
la evaluación de sus pensamientos, 
sentimientos y experiencias, podemos 
reflexionar en que cosas deberíamos 
comparar o no, y hacer un llamado a no ver 
como positivo ser joven o mayor, puesto 

Comparación
que genera sesgos en lo importante que es 
la vida en  cualquier tiempo que nos 
encontremos, con sus aprendizajes, 
experiencias y abrirnos a la convivencia, 
pues reduce la ansiedad y dota de 
perspectiva y empatía a la sociedad.

Donde es importante reconocer que cada 
edad tiene sus propias fortalezas y 
debilidades, y que todas las edades tienen 
un valor igual en la sociedad. Al reconocer 
y valorar las diferencias 
intergeneracionales, podemos construir 
una sociedad más inclusiva y justa para 
todas las personas, independientemente 
de su edad.



Dejamos algunas   herramientas para reflexionar sobre el edadismo 
y lo que  esto conlleva. Tanto películas, libros , series y otros materiales; 
exponen el edadismo de forma directa o indirecta; abordando el tema  
y cómo este afecta a las personas de diferentes maneras. A través de 
las historias que cuentan, podemos reflexionar sobre cómo el edadismo 
afecta a distintos aspectos de la vida, como el género, la salud, el 
ámbito laboral, entre otras, y a todas las edades.

Es por eso que se realiza a continuación un análisis   reflexivo, así 
como algunas recomendaciones  de algunas películas y libros 
que nos  invitan a reflexionar  sobre la discriminación por edad y la 
importancia de la inclusión intergeneracional en la sociedad.

HERRAMIENTAS
DE REFLEXIÓN



En "El exótico Hotel Marigold", se muestra cómo un grupo de jubilados 
enfrenta el desafío de adaptarse a una nueva cultura y forma de vida. Esta 
película nos hace reflexionar sobre cómo muchas veces la sociedad asocia la 
vejez con inactividad y poca capacidad de adaptación, cuando en realidad las 
personas mayores pueden tener mucho que aportar. 

Si hablamos de obstáculos, es importante recalcar la importancia del apoyo del 
entorno, así como conmemorar  a las personas;  "Coco" nos muestra cómo una 
familia aprende a honrar a sus ancestros y cómo la edad no es un obstáculo para 
hacerlo. Esta película nos invita a reflexionar sobre cómo la cultura y las tradiciones 
pueden ser una fuente de fortaleza y unión, independientemente de la edad.

PELÍCULAS Y LIBROS



Así mismo, reflexionar del abandono a los mayores es un tema que 
muchas veces se tiende a hacer ‘’vista gorda’’, y más aún cuando una 
enfermedad va de la mano, es por eso que la película, ‘’Away from her’’ 
nos invita a reflexionar del abandono, y como la sociedad tiende a margi-
nar y dejar de lado a las personas mayores que sufren alguna enferme-
dad y nos hace cuestionar el edadismo intersecsaccional.



Los movimientos y luchas de los jóvenes son algo recurrente en la 
cultura popular y muchas películas, series y/o libros entre otros, 
abordan estos temas generando inspiración  y también una manera de 
dar voz a los jóvenes.

Los cambios que suceden en el mundo, tanto como la digitalización, la 
lucha de género como  la individualidad,  permiten visibilizar los 
cambios que se están generando en todo el mundo; sin embargo, aún 
este sigue estando presente en la sociedad;  muchas veces se limita 
a los jóvenes por ‘’creer’’ que actúan por rebeldía, falta de 
conocimiento o simplemente por ser jóvenes y no son tomados en 
consideración.



En la saga  de películas (y libros) ’’ Divergente’’, se muestra una sociedad 
futurista donde los jóvenes son separados en diferentes facciones según 
su personalidad. Los jóvenes que no encajan en ninguna facción son 
marginados y vistos como una amenaza para la estabilidad de la sociedad, 
lo que representa como los jóvenes muchas veces  son juzgados y 
marginados debido a su edad, lo que los hace sentir inseguros e 
incapaces de ser tomados en serio por los adultos o gente de más edad.



Es importante recordar que la edad no debería ser un factor 
determinante en la forma en que se trata a una persona, y debemos 
esforzarnos por escuchar y valorar las opiniones y perspectivas de los 
jóvenes. Otra representación del edadismo en jóvenes en la salud, 
es en  la serie "Euphoria", donde se muestra el impacto de la 
desigualdad, la discriminación y la falta de acceso a servicios de salud 
mental en los jóvenes. La serie presenta personajes complejos y 
realistas que luchan por sobrevivir en un mundo que no siempre los 
valora o los entiende.



Así mismo, es relevante recalcar el apoyo en las amistades y 
los círculos, y visibilizar que tanto desde que somos niños 
hasta la adultez, es posible  ver situaciones de discriminación 
por edad, y la importancia de la conexión emocional y la 
amistad en la vida de los jóvenes, y cómo estos valores 
pueden ser fundamentales en la lucha contra la adversidad; 
como es el caso de ‘’Cuenta conmigo’’, película que  refleja la 
amistad y la conexión entre jóvenes en la lucha contra la 
adversidad y la importancia de tener una red de apoyo.



Existen muchas películas, series, l ibros y otros medios que pueden ayudar a las personas 
a reflexionar sobre la discriminación por edad y la importancia de la inclusión intergeneracional. 
Algunas recomendaciones son:

Recomendaciones

Netlix “La Mula”, de Clint Eastwood, una de obra de 
arte actuada y escrita por un chico de 92 años.

"Cocoon" (1985) de Ron Howard: una película sobre 
un grupo de ancianos que descubren una piscina 
que les da una segunda oportunidad en la vida.

"About Schmidt" (2002) de Alexander Payne: una 
película sobre un hombre mayor que busca 
significado en su vida después de jubilarse.

‘’El agente topo’’, película documental,  donde Sergio 
es un espía infiltrado en un hogar de ancianos, y por 
petición de la hija preocupada de un paciente es 
contratado. La cliente considera que su madre podría 
estar siendo maltratada y quiere saber lo que ocurre 
con certeza. Sin embargo, Sergio no es el agente 007 
y lo que descubre está muy lejos de la realidad.

"La vejez" de Simone de Beauvoir: un ensayo sobre la 
vejez y la sociedad.

"Mi abuela la loca" de José Ignacio Valenzuela: una 
novela sobre una abuela que lucha por mantener su 
independencia y su dignidad.

"La soledad de los números primos" de Paolo 
Giordano: una novela sobre dos personas que luchan 
por encontrar su lugar en el mundo a lo largo de varias 
décadas.  

PELÍCULAS: LIBROS:



Reflexionar sobre cómo se percibe a 
los jóvenes en la sociedad y si se les 
da el reconocimiento y la voz que 
merecen.

Identificar si hay prejuicios hacia los 
jóvenes y cómo estos prejuicios 
pueden manifestarse en la vida 
cotidiana.

Reconocer la importancia de dar 
oportunidades y apoyo a los jóvenes 
para que puedan desarrollar todo su 
potencial.

FRASES
EDADISMO EN JÓVENES

Reflexionar sobre cómo se percibe a las 
personas mayores en la sociedad y si se 
les da el respeto y el valor que merecen.
Identificar si hay prejuicios hacia los 
mayores y cómo estos prejuicios 
pueden manifestarse en la vida 
cotidiana.

Reconocer la importancia de valorar la 
experiencia y la sabiduría de las 
personas mayores y de incluirlos 
activamente en la sociedad.

EDADISMO EN MAYORES



Después de haber reflexionado acerca del edadismo a través de las películas y la información 
anterior, podemos ver que este tema sigue siendo relevante en nuestra sociedad y tiene un 
impacto significativo en la vida de las personas mayores y jóvenes. Es importante seguir 
trabajando para construir una sociedad más inclusiva y respetuosa de la diversidad en 
todas sus formas, incluyendo la edad.

Hemos visto como hay discriminación no tan solo a una parte de la población, sino que a 
toda y en áreas cotidianas que a veces se han normalizado, y reflexionar sobre el edadismo.

Te invitamos a profundizar en los aspectos mencionados anteriormente, reflexionando 
sobre los dos tipos de edadismo, las cosas que no deberíamos hacer y las frases que nos 
invitan  a la reflexión: 

Reflexión seGÚn los
dos tipos de edadismo.



Reconocer el valor y la experiencia de las personas mayores.

Promover la participación de las personas mayores en la sociedad e incluirlas en 
la toma de decisiones que les afectan.

Proporcionar recursos y oportunidades para que las personas mayores puedan 
mantenerse activas y saludables.

Fomentar la igualdad de oportunidades para las personas mayores.

Garantizar la no discriminación de las personas mayores en los servicios públicos 
y de salud

Cosas que sí deberíamos
hacer para en base al edadismo
con personas mayores:

1

2

3

4

5



No creer que las personas mayores son 
una carga para la sociedad.

No pensar que las personas mayores 
son poco competentes.

No tener un concepto de lo que es la 
vejez que está poblado de prejuicios y 
de imágenes erróneas.

No infantilizar a las personas mayores 
en los servicios públicos y en el servicio 
de salud.

No retratar a las personas mayores en 
los medios de comunicación como per-
sonas frágiles y víctimas.

No ver a las personas mayores como 
personas sedentarias, enfermas y de-
pendientes.

No invisibilizar los derechos y deberes 
de las personas mayores en las esferas 
sociales que les afectan.

No utilizar discursos edadistas peyorati-
vos y gerontofóbicos en el discurso me-
diático.

Cosas que no deberíamos
hacer para en base al edadismo
con personas mayores:

1

2

3

4

5

6

7

8



No se deberían hacer comentarios despectivos hacia los jóvenes.

No se deberían hacer generalizaciones sobre los jóvenes 
basadas en estereotipos.

No se deberían aplicar penas más duras a los jóvenes en el 
sistema legal solamente por ser jóvenes.

No se debería limitar la participación de jóvenes y niños en 
movimientos políticos y de promoción de causas.

1

2

3

4

Lista de cosas que no se 
debeRÍan hacer en base al 
edadismo en jóvenes:



Se debería valorar a los jóvenes en el ámbito laboral, reconociendo 
su experiencia y habilidades.

Se debería eliminar la desigualdad de género en cuanto a 
remuneración y beneficios laborales, especialmente en 
determinadas profesiones que pueden propiciar mayor edadismo 
contra las mujeres.

Se debería informar a la sociedad sobre los efectos negativos del 
edadismo en los jóvenes y fomentar la empatía y la comprensión 
hacia ellos.

Se debería promover la diversidad y la inclusión, reconociendo la 
contribución de los jóvenes a la sociedad y a la política.

1

2

3

4

Lista de cosas que deberían 
hacerse en base al edadismo 
en jóvenes:



Expresión inapropiada que generaliza las distintas características 
individuales de los adultos mayores. No es lo mismo ser hombre o mujer; 
tener entre 60 y más de 100 años; poseer educación básica o 
universitaria; residir en zonas urbanas o rurales, o ser originario de países 
como Chile u Holanda; identificarse con una etnia, formar parte de la 
comunidad LGBTI+ o ser afrodescendiente; mantener intactas las 
habilidades cognitivas y físicas; o enfrentar situaciones de pobreza. 
Además, cada relato biográfico refleja una extensa vida llena de 
experiencias únicas. Es esencial subrayar que la diversidad es más 
prominente en la vejez que en cualquier otra etapa de la vida. Por esta 
razón, nos referimos a múltiples formas de envejecer.

Frases sobre el edadismo

“TODAS LAS PERSONAS MAYORES 
SON IGUALES”

A menudo se percibe a los adultos mayores como un sector pasivo y 
costoso para el estado debido a las pensiones. Sin embargo, son 
contribuyentes activos. El 25% de los jubilados sigue trabajando 
(Encuesta de Calidad de Vida en la Vejez, 2017), y tienen la mayor tasa de 
empleo informal, cerca del 44% (Instituto Nacional de Estadísticas, 2018). 
Además, las labores domésticas y de cuidado que muchas mujeres 
mayores realizan suelen ser invisibles y no remuneradas, aunque algunas 
trabajan hasta 40 horas a la semana (Cooperativa de Economía Feminista 
Desbordada, 2020).

“LAS PERSONAS MAYORES SON 
CARGA ECONÓMICA”



Existe el mito de que los adultos mayores pierden interés en la sexualidad 
o que su interés es inapropiado. Sin embargo, un tercio mantiene una vida 
sexual activa y el 65% considera importante esta área (Encuesta Nacional 
de Calidad de Vida, 2017). La sexualidad es una parte integral de la vida 
humana en todas sus etapas.

“LAS PERSONAS MAYORES SON 
ASEXUADAS”

Apreciar los cumplidos sobre parecer más joven puede ser un reflejo de 
una sociedad que valora la juventud. Es esencial reconocer y combatir el 
edadismo, incluso cuando es autodirigido.

“PARECES DE 15”

Decir que "los 50 son los nuevos 40" minimiza el valor de cada década de 
vida. Cada etapa tiene sus propias recompensas y desafíos.

“LOS 50 SON LOS NUEVOS 40”



La idea de que hay edades "adecuadas" para ciertas actividades, estilos o 
tecnologías es un mito. Estos estereotipos de edad son dañinos y deben 
ser eliminados. Nuestros gustos y preferencias no desaparecen con la 
edad.

“NO ESTOY EN EDAD”

Aunque a menudo se asocia la sabiduría con la edad, no todos los adultos 
mayores son necesariamente sabios. La sabiduría es una cualidad 
individual, no garantizada por el paso del tiempo.

“YO NO ENVEJEZCO, ME VUELVO 
MÁS SABIA/O”



El poder del lenguaje es innegable. A través de las palabras, las personas se definen y 
moldean su realidad. La elección adecuada o inadecuada de términos puede delinear 
los confines y potencialidades del pensamiento. Por ello, es esencial emplear un 
lenguaje que reconozca la vejez con respeto y dignidad, asociándola a derechos en 
lugar de simple asistencia. Sin embargo, el uso incorrecto del lenguaje puede tener 
consecuencias perjudiciales, llevando a actitudes discriminatorias, a menudo sin 
intención y nacidas de la ignorancia.

No se recomienda su uso a menos que se 
refiera específicamente a noticias sobre sus 
propios nietos. No todos los adultos mayores 
son abuelos, y no todos los abuelos son 
necesariamente mayores. Ser abuelo es un 
papel social y no debe limitarse únicamente a la 
etapa de la vejez.

Términos con connotaciones negativas. A 
pesar de que en la cultura chilena se tiende a 
usar diminutivos para sonar más amables y 
empáticos, su uso en este contexto es 
inapropiado y frecuentemente peyorativo.

Guía práctica para ESCRIBIR SIN EDADISMO 
(personas mayores)

Viejas/os o 
viejitas/os

Abuelas/os o 
abuelitas/os



Evitemos la infantilización. Las personas 
mayores tienen derechos, independientemente 
de su nivel de dependencia. En lugar de "jardín 
para abuelos", utilicemos "centros de día para 
adultos mayores".

Son como 
niños

Debido a su connotación negativa y 
estigmatizante, reemplacemos este término por 
"persona con dependencia severa".

Postrado

Debido a sus connotaciones negativas, es 
mejor usar "residencias para adultos mayores" 
o "instituciones de estancia prolongada".

Asilo de 
ancianos



Evitemos utilizar este término al hacer 
referencia a todas las personas mayores. Si se 
emplea, asegurémonos de que se refiere a 
alguien entre 60 y 79 años. De igual manera, 
con "cuarta edad", confirmemos que se trata de 
alguien de 80 años o más.

Evitemos utilizar este término, a menos que se 
refiera específicamente a un hombre de edad 
avanzada. Aunque es común usar el plural 
masculino para aludir a un grupo mixto, es 
esencial ser precisos y respetuosos con el 
lenguaje de género.

este término puede sonar condescendiente. 
Para un enfoque más inclusivo, hablemos de 
"nuestra comunidad" o "nuestra sociedad".

El término correcto es “personas mayores”. Es 
neutral, tiene enfoque de género y de DD.HH. 
“Persona de avanzada edad” es otro término 
sugerido. También se puede utilizar adulta o 
adulto mayor, dependiendo si se quiere nombrar a 
una mujer u hombre mayor.

Tercera edad

Adulto mayor

Nuestros 
mayores



Es esencial destacar que el edadismo afecta de manera particular a las 
mujeres, sometiéndolas a una doble discriminación por ser mujer y por 
envejecer. En este marco, los estereotipos de género en la tercera edad son 
pronunciados y negativos, restringiendo y confundiendo la identidad de las 
mujeres mayores.

MUJERES MAYORES Y
MEDIOS DE COMUNICACIÓN

En medios como el cine, la televisión, la literatura y la publicidad, los roles 
asignados a las mujeres mayores son estereotipados y limitados, promoviendo 
ideales de belleza y comportamiento. Se nos presenta la figura de la "bruja" 
envidiosa, la señora "chismosa" o la "abuelita" dulce y sumisa que teje. 

Además, es notable la escasa presencia de mujeres mayores en roles 
protagónicos. Los personajes masculinos de edad avanzada superan en 
número a los femeninos en una proporción de dos a uno. Solo el 11% de los 
personajes masculinos entre 50 y 64 años en televisión son vistos como 
"viejos", en contraste con el 22% de los femeninos (Palmore, 2001).



En Chile, un estudio del CNTV (2015) reveló que ninguna representación 
de mujeres en la TV chilena mostraba cabello gris, a pesar de que el 16% 
de las mujeres pertenece a este grupo de edad. Esto evidencia la 
invisibilidad de las mujeres mayores en los medios.

En cuanto a la violencia de género en mujeres mayores, los medios 
suelen asociar esta violencia con mujeres jóvenes, dejando de lado a las 
mujeres mayores con cuerpos "envejecidos". Las campañas y recursos 
especializados raramente se dirigen a estas víctimas, ya que la sociedad 
patriarcal tiende a asociar la identidad femenina con la función 
reproductiva.

La violencia de género en la tercera edad tiene una característica 
distintiva: es ejercida por la pareja con la que han compartido la vida 
durante años. El 40% de las mujeres españolas mayores de 65 años ha 
soportado más de 40 años de violencia de género por parte de sus 
esposos, manifestada en formas físicas, psicológicas, sexuales y/o 
económicas. Esta persistencia en la violencia lleva a que muchas no se 
vean como víctimas, lo que complica que busquen ayuda o denuncien. 
De hecho, solo el 22% se acerca a la policía o a los tribunales, y un 34% 
busca servicios médicos, psicológicos, sociales o legales (Junta 
Andalucía, 2017).



Recomendamos destacar la contribución significativa de los adultos mayores, tanto en el ámbito privado, como en las tareas 
domésticas y cuidados no remunerados, como en el ámbito social, a través de las redes de apoyo comunitario. Es esencial 
enfocarnos en los aspectos positivos del envejecimiento, en lugar de solo en las enfermedades relacionadas. Es fundamental 
abordar e informar con perspectiva crítica sobre el papel esencial del Estado en los procesos individuales de envejecimiento.

Tono emocional: la intención de generar un fuerte impacto en la audiencia ha llevado a 
un énfasis exagerado en la emotividad y el llamado a la compasión al hablar sobre los 
adultos mayores. Esta aproximación da lugar a narrativas parciales que favorecen una 
perspectiva asistencialista, en lugar de promover una visión de los adultos mayores como 
individuos con plenos derechos.

Uso de imágenes: Evitemos perpetuar clichés sobre los adultos mayores mediante 
imágenes que los muestren en tonos grises, tristes, enfermos o en posturas encorvadas 
que insinúen debilidad. Hay bancos de imágenes gratuitos que ofrecen una variedad de 
representaciones de este grupo etario. Se recomienda usar imágenes que reflejen la 
realidad, mostrando a los adultos mayores de manera positiva, alegre y activa para noticias 
generales. Dependiendo del contenido específico que se quiera transmitir, la imagen 
seleccionada debe reflejar fielmente la situación del adulto mayor en cuestión.

Prácticas para comunicar de forma
responsable, objetiva y realista sobre
las personas mayores en Chile.



Vejez utópica: Vinculado con la idea de un 
envejecimiento activo o exitoso, existe un riesgo 
de generar ansiedad y sentimientos de culpa en 
aquellos que no logran cumplir con la imagen de 
una vejez enérgica, jovial y extremadamente 
activa. Esto puede llevar a la marginación, 
especialmente de aquellos que no cuentan con 
los recursos para alcanzar estos ideales. Los 
estilos de vida no siempre son resultado de 
oportunidades o decisiones personale.   

Discurso de emotividad: Al enfocar 
continuamente a los adultos mayores como 
blanco de eventos adversos, crímenes, 
propensión a la soledad o afecciones como el 
Alzheimer, se perpetúa una imagen de debilidad 
y se promueve una actitud de sobreprotección 
hacia ellos.

Discursos anti-aging: Como su nombre lo 
indica, está "en contra del envejecimiento". La 
industria cosmética global glorifica la belleza 
juvenil, ignorando que envejecer es un proceso 
natural e inevitable. Más allá de promover ideas 
engañosas –ya que no existe un elixir para la 
juventud eterna–, tales mensajes pueden 
causar ansiedad, particularmente en las 
mujeres, al no alcanzar los estándares 
establecidos por la sociedad.

 En Chile, muchos adultos mayores no pueden 
adherirse a las expectativas del envejecimiento 
activo o exitoso debido a factores sociales 
predominantes.



Las actitudes con respecto a la competencia 
de una persona y su «ajuste» en la 
organización suelen estar relacionadas con la 
edad.

El edadismo en el lugar de trabajo afecta más 
a las personas mayores y a los jóvenes que a 
otros grupos de edad.

Basar las decisiones de contratación en la 
edad de los candidatos, limitar las 
oportunidades de formación o el acceso a los 
puestos directivos en función de la edad y no 
de la competencia, o imponer la jubilación 
obligatoria a una edad determinada son 
ejemplos de edadismo en el ciclo laboral.

Las decisiones institucionales basadas en la 
edad privan a las personas de poder, 
oportunidades o recursos.

Mensajes claves para
entender del edadismo

La discriminación por razones de edad 
percibida en el trabajo puede dar lugar a 
bajas laborales de larga duración.

En ocasiones, los adultos mayores tienen un 
peor desempeño en evaluaciones del 
funcionamiento cognitivo en el lugar de 
trabajo, en parte, por haber estado expuestos 
a estereotipos negativos.

Es posible que las personas no reconozcan la 
existencia de edadismo institucional debido a 
que puede estar arraigado en reglas, normas 
y prácticas antiguas de la organización que 
los empleados nunca se han planteado 
cuestionar.

La existencia de resultados dispares en 
cuanto al acceso de las personas a los 
puestos de trabajo o a las oportunidades de 
formación puede ser un indicador de 
edadismo institucional



Lámina resumen para 
entender el edadismo

El edadismo está en todas partes 

Una de cada dos personas en el mundo es edadista contra 
las personas mayores y, en Europa, se da con mayor 
frecuencia contra los jóvenes que contra las personas 
mayores. 

Está en nuestras instituciones, en nuestras relaciones y en 
nosotros mismos. 

Se entremezcla con otras formas de desventaja, como las 
relacionadas con el sexo, la raza y la discapacidad, y las 
exacerba. 

El edadismo tiene efectos nocivos

El edadismo ejerce un gran impacto en todos los aspectos de nuestra 
salud y bienestar cuando somos mayores. 

Se asocia a una muerte más temprana.

Está relacionado con una peor salud física y mental; por ejemplo, con 
la aparición de la depresión.
 
Aumenta los comportamientos de riesgo para la salud (por ejemplo, 
llevar una dieta poco saludable o fumar).

Se asocia a una menor calidad de vida.

Aumenta el aislamiento social y la soledad. 

La forma de pensar sobre el propio envejecimiento repercutirá en 
nuestra salud y bienestar cuando seamos mayores. 

El edadismo tiene un alto coste económico para la persona y la 
sociedad. 



El edadismo puede combatirse
 
Las medidas políticas y legislativas pueden hacer frente a la discrimi-
nación y la desigualdad por motivos de edad y proteger los derechos 
humanos de todos, en cualquier lugar.

Las actividades educativas pueden transmitir conocimientos y habili-
dades y mejorar la empatía y la comprensión con respecto al envejeci-
miento.

Las intervenciones intergeneracionales pueden contribuir al entendi-
miento mutuo y la cooperación entre las distintas generaciones

El edadismo tiene diferentes aspectos, y nos afecta a todos.

El edadismo se refiere a la forma de pensar (estereotipos), sentir 
(prejuicios) y actuar (discriminación) hacia los demás o hacia nosotros 
mismos en función de la edad. 

Afecta a personas de todas las edades.
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